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Resumen

La comunidad gallega es referente de termalismo en el panorama espaiiol, con-
tando con 21 balnearios (20% de la oferta espafiola) y ofertando 3000 plazas hotel-
eras. Desde el siglo XIX el nimero de termalistas no ha dejado de aumentar, pasan-
do de cifras anuales de 9.000 en 1890, 43.000 en el 2000 a los 150.000 que se
reciben anualmente en la actualidad (Asociacion de Balnearios de Galicia, 2014).

Galicia se encuentra a la cabeza en termalismo dentro del territorio espafiol y en
lo que respecta a Galicia, Ourense y Pontevedra son las provincias que mas
destacan, con 7 y 8 balnearios cada una respectivamente.

La presente investigacion se centra precisamente en una de esas provincias,
Ourense, buscando profundizar en su situacion termal mas alla del numero de
balnearios existentes. El objetivo es realizar un DAFO que refleje la realidad de
estos 7 balnearios, todo ello con el fin de realizar propuestas que potencien sus
fortalezas y por lo contrario minimicen sus debilidades, partiendo siempre de la
premisa de que el termalismo en Galicia es una oportunidad que se debe aprovechar
y desarrollar. Para ello se realiza un analisis cualitativo via entrevistas en profun-
didad semiestructuradas a los responsables y gestores de cada uno de los balnearios.
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